	ТОВ «АГРОЛАБТЕСТ»
Випробувальна лабораторія
	

	ОПИТУВАЛЬНА АНКЕТА
	Ф.ВЛ-7.1/03



       ЗАТВЕРДЖУЮ
Директор
ТОВ «АГРОЛАБТЕСТ»
__________ О.Д. Алексеєнко
«__» _________  20___  р.

Шановний Замовнику!
Пропонуємо Вам заповнити анкету для вивчення та поліпшення
організації надання послуг випробувальної лабораторії  
ТОВ «АГРОЛАБТЕСТ»

	
	
	

	1. 
	1. Інформація про замовника (назва)

	________________________________________________________________________________________________
________________________________________________

	1. 
	2. П.І.Б. замовника (представника)
	________________________________________________


	1. 
	3. Адреса, контактний телефон, 
Е-mail
	________________________________________________

________________________________________________

	1. 
	4. З яких джерел Ви отримали інформацію про випробувальну лабораторію
ТОВ «АГРОЛАБТЕСТ»

	    Виставки / Друковані ЗМІ / Радіо / Телебачення / Інтернет (назва сайту: ________________ ) / Довідники / Колеги чи знайомі / інше ________________________________________________ 

	1. 
	5. Чи звертались Ви раніше до випробувальної лабораторії  
ТОВ «АГРОЛАБТЕСТ» в якості замовника
	    До цього часу ні
    Так       (_______ разів)
   Співпрацюємо постійно __________ років      
                                                 (приблизно)    

	1. 
	6. Чи задовільняє Вас організація діяльності випробувальної лабораторії  
ТОВ «АГРОЛАБТЕСТ» та якість виконання Вашого замовлення 
	    Повністю _________
[bookmark: _GoBack]    Частково  _________
    Не задовольняє _______

	1. 
	7. Ваші зауваження до організації надання послуг випробувальною лабораторією 
ТОВ «АГРОЛАБТЕСТ» та якості виконання Вашого замовлення (випробувань)
	     Немає ___________
     Якщо є, то які :________________________________
     _____________________________________________

	1. 
	8. Ваші пропозиції щодо покращення діяльності випробувальної лабораторії  
ТОВ «АГРОЛАБТЕСТ» 
	     Немає _______________________________________
     Якщо є, то які: ________________________________ 
     _____________________________________________

	1. 
	9. Пропозиції щодо організації спільних робіт для поліпшення роботи випробувальної лабораторії  
ТОВ «АГРОЛАБТЕСТ» 
	      Немає ___________
      Бажаю брати участь у спільних роботах __________
      Інші пропозиції: ______________________________ 
      _____________________________________________


Примітка: Якщо для надання відповіді на запитання анкети Вам не вистачило відведених граф, просимо продовжити викладення відповіді на зворотному боці бланку анкети, вказавши при цьому номер запитання.

Бажаємо успіхів, дякуємо за співпрацю!	
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